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Nosotros, precandidatos presidenciales de la Unidad Democratica, asumimos los
Lineamientos para el Programa de Gobierno de Unidad Nacional (2013-2019)
contenidos en este documento, y nos comprometemos a orientar de acuerdo con ellos la
elaboracion del Programa de Gobierno de Unidad Nacional para las elecciones del 7 de
octubre de 2012, asi 0 l‘a gestion de nuestro gobierno.
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10.

11.

Introduccion

La Unidad Nacional tiene un programa para los venezolanos. Su elaboracion ha sido un
compromiso central de esta alianza.

El 26 de septiembre de 2011, con motivo de la firma del Compromiso por la Unidad
Nacional, le ofrecimos a los venezolanos los Lineamientos del Programa de Gobierno de
Unidad Nacional que, basados en las 100 Soluciones para la Gente, contienen las
politicas que impulsaré nuestro gobierno a partir de enero de 2013.

Este documento contiene los Lineamientos en toda su extension. La elaboracion del
documento ha sido precedida de un gran esfuerzo de encuentro politico y técnico.

El actual gobierno ha traicionado el acuerdo social que rige a los venezolanos desde
1999. Ha violado constantemente la Constitucion, irrespetando la separacion de poderes,
pisoteando la participacion, inclusion y pluralidad.

Como consecuencia, nuestra administracion publica ha experimentado un gran deterioro
y atraso. Hoy en dia hemos vuelto al modelo centralista, burocratico y corrupto que tanto
se habia criticado.

La discrecionalidad en el manejo de los recursos y la arbitrariedad en las relaciones con
los factores de produccién han convertido nuestra economia en una de las mas
vulnerables e improductivas de América Latina.

Las alarmantes cifras sobre homicidios, la alta tasa de desnutricion en nifios y jovenes, el
resurgimiento de enfermedades controladas, los bajos niveles de rendimiento educativo,
la inexistencia del sistema de pensiones de acuerdo con lo establecido en la Constitucion
y leyes aprobadas, la carencia de vivienda, la ineficacia de servicios fundamentales como
agua, electricidad, vialidad, transporte, entre otros, evidencian el grave deterioro que
experimentan los venezolanos en su calidad de vida.

En el &mbito internacional, las acciones que ha realizado el gobierno no han podido ser
méas nefastas. EI manejo excluyente e irrespetuoso de la legalidad internacional, ha
contribuido al desprestigio del pais, y al debilitamiento de la soberania nacional. Sélo la
importancia de la produccién petrolera de Venezuela ha impedido su aislamiento en la
escena internacional.

Para enfrentar estos desmanes, y rescatar la institucionalidad democréatica se presentan
los siguientes Lineamientos del Programa de Gobierno de Unidad Nacional, en procura
de un buen gobierno, una sociedad productiva, con calidad de vida y con amplias
relaciones internacionales.

Estos Lineamientos son producto de un trabajo sistematico que se viene realizando desde
2009, cuando se conforma la Comision de Politicas Publicas de la Unidad Democrética,
integrada por representantes de los diferentes partidos politicos, quienes se plantearon
como objetivo “Elaborar propuestas programaticas consistentes con los objetivos
politicos y estratégicos de la Mesa de Unidad Democratica”

En marzo de 2010, luego de un proceso en el que se recogieron, discutieron, consultaron
y aprobaron las propuestas presentadas por los diferentes partidos, surgen las 100
Soluciones para la Gente, documento base de los Lineamientos que a continuacion se
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

presentan, y en el que se recogen los valores y principios que guiaran el Gobierno de
Unidad Nacional.

Las Bases Programéticas contenidas en las 100 Soluciones para la Gente, aprobadas por
la Unidad Democratica, se concentraron en las siguientes areas.

Reconciliar al pais y fortalecer la institucionalidad democréatica. Para ello el
Gobierno de Unidad Nacional reivindicara la Constitucion de 1999, asi como el
compromiso de defender irrestrictamente los derechos humanos y las garantias
constitucionales. Aspira fortalecer y promover los espacios de concertacion,
participacion y didlogo social, asi como garantizar a todos el acceso a la justicia. Se
compromete a promover una amnistia de detenidos y exiliados por razones politicas y la
ampliacion de la democracia en los partidos y asociaciones politicas.

Vigorizar y remozar el Poder Publico. La Unidad Democratica asumira la promocion
de la independencia y autonomia de las ramas del Poder Publico en sus diferentes
ambitos Nacional, Estadal y Municipal. Se propone reformar leyes, reglamentos y
disposiciones que hayan menoscabado las competencias de los estados y municipios.
Impulsara la profesionalizacion y modernizacién de la Administraciéon y Funcion Publica
para adecuarla a las exigencias de un Estado moderno.

Construir una sociedad productiva y de progreso. Como Gobierno de Unidad
Nacional nos comprometemos a orientar el esfuerzo productivo hacia la diversificacion
de la economia basada en la creacién y utilizacion del conocimiento. Impulsaremos una
gran alianza de los sectores publicos y privados que facilite la creacién de millones de
empleos de calidad en las proximas décadas. Trabajaremos para asegurar los derechos a
la propiedad privada y a la libertad econémica, y para desarrollar la libre iniciativa
privada y el acceso de los ciudadanos a bienes y servicios de calidad.

Mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos. Nos comprometemos a disefiar y
poner en practica politicas que mejoren la vida de los venezolanos. Para ello,
reconoceremos los beneficios otorgados, y trabajaremos para ampliarlos en cobertura y
calidad. Estimularemos la participacion de la sociedad en la prestacion y seguimiento de
programas y servicios sociales. Implementaremos reformas que contribuyan a reducir la
inseguridad ciudadana, mejorar la calidad de nuestra educacion, garantizar el derecho a la
cobertura universal de la salud, ampliar la formacion permanente para el empleo,
extender los beneficios para los adultos mayores, satisfacer las necesidades de
alojamiento de la poblacion, y cubrir adecuadamente los servicios publicos.

Proyectar y promover confianza, respeto y prosperidad en el mundo. Nos
proponemos disefiar y ejecutar una politica exterior amplia y soberana, que promueva la
convivencia amistosa con todos los paises sobre la base de la confianza y beneficios
mutuos, y proyecte los valores de nuestra democracia. Queremos recuperar el caracter
profesional de la funcion diplomatica para promover los intereses estratégicos de la
Republica.

Con fundamento en estas Bases Programaticas se inicia la segunda etapa de formulacion,
consulta y discusion de los Lineamientos de Politicas Publicas que guiaran el gobierno de
Unidad Democrética.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Se conformaron comisiones técnico — politicas en diferentes areas de la vida nacional y
luego de casi un afo de trabajo surgid el presente documento en el que se recogen los
Lineamientos del Programa de Gobierno de Unidad Nacional.

El documento esté estructurado en cinco areas y cada una de ellas en subéreas en las que
se presentan la situacion actual y los lineamientos de accion para mejorarla.

El area de Institucionalidad Democrética, en la que luego de presentar el grave deterioro
que ha experimentado, se presenta el espiritu general del nuevo gobierno, sus bases
normativas y las formulas para apalancar las reformas normativas — institucionales y
politico — institucionales.

En el area de Buen Gobierno, se plantea el contexto de la actual administracion publica y
su ataque al Estado Federal Descentralizado y se propone una Administracion Publica
centrada en la gente.

El &rea de Sociedad Productiva en la que se analizan las politicas econdmicas, petrolera,
energética, sistema agroalimentario, economia social y cooperativas, turismo, aduanas,
desarrollo rural territorial, ciencia, tecnologia e innovacion, entre otras, y se plantean
lineamientos de accion.

En el area de Calidad de Vida son tratados aspectos relacionados con la seguridad
ciudadana, proteccion social, salud, educacién, pensiones, cultura, deporte, desarrollo
urbano y vivienda, ambiente, energia eléctrica, agua y saneamiento, transporte, vialidad,
telecomunicaciones, gestion de riesgos, diversidad sexual y equidad de género.

Finalmente, en el area de Politica Exterior se analiza nuestro contexto internacional, y se
exponen los valores y agenda de interés nacional.

Todos estos temas fueron analizados y discutidos ampliamente por diferentes actores de
la vida nacional, incluyendo los actores politicos.

Estos Lineamientos se presentan como base para un gobierno de unidad, amplitud,
dialogo y respeto que promueva el progreso de todos los venezolanos.
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Institucionalidad Democréatica

Introduccion

28.

29.

El actual gobierno ha traicionado el acuerdo social que representa la Constitucion de
1999. En su empefio por imponerse a todos los venezolanos, el actual gobierno viola
constantemente la Constitucién fracturando la institucionalidad democrética y al pais en
general. Ataca el Estado de Derecho, irrespetando la separacién de poderes, aprobando
decretos-leyes inconsultos e inconstitucionales, ordenando arbitrariamente la adopcion de
decisiones judiciales y propiciando la total inaccién de los organismos encargados de
velar por el respeto de los Derechos Humanos.

El discurso y las politicas implementadas, lejos de propiciar la inclusion y pluralidad que
caracterizan la democracia, han promovido una division entre los venezolanos que esta
impidiendo alcanzar el bienestar y desarrollo individual y colectivo, y han establecido un
modelo politico-econdémico alejado del Estado democréatico y social de Derecho y de
Justicia.

El espiritu general del nuevo gobierno

30.

El proximo gobierno deberd ser de Unidad Nacional nacional para la construccion
democratica y la inclusion social.

Un gobierno de Unidad Nacional

31.

32.

33.

34.

35.

El proceso de escision de la sociedad venezolana, impulsado desde el gobierno vy el
Estado en los dltimos afios, ha alcanzado tales proporciones que un objetivo prioritario
del futuro gobierno de la Unidad Nacional sera recomponer las bases de una convivencia
democrética.

Si algo ha caracterizado al actual gobierno, es su voluntad de erigirse sobre las cenizas
de los factores que adversa, lo cual se ha traducido bien en politicas deliberadas de
supresion, bien en politicas de marginacion, deslegitimacion o arrinconamiento. El
manejo de los simbolos patrios, la interpretacion de la historia, el lenguaje politico y la
accion gubernamental han concurrido consistentemente en la direccién de fracturar al
pais y levantar una barrera infranqueable entre su ideologia y el resto del mundo social y
politico.

La gran tarea de la nueva dirigencia gubernamental debe ser enaltecer la idea de
pertenencia de todos los venezolanos, sin distingos de partido, a una misma nacion, a una
misma comunidad politica. El desafio de la inclusion es por lo tanto ineludible.

Lo que estd planteado en la Venezuela de hoy es una vision integradora del universo
politico del pais en toda su diversidad, incluyendo a quienes con todo derecho adversaran
al futuro gobierno y, sobre todo, a quienes han creido en la oferta del actual.

La Unidad a la que debemos aspirar y con la cual debemos procurar adhesion no es la
unidad entre los afines, entre quienes comparten un ideario politico-ideolégico o de
partido, sino la de la convivencia entre posiciones politicas diferentes e incluso
contrapuestas, que encuentran garantias para su promocién en un espacio constitucional
comun dominado por el principio del pluralismo.
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Para la construccién democréatica

36.

37.

38.

39.

Porque es imprescindible construir instituciones democraticas, el futuro gobierno debera
ser ante todo institucionalista, constitucional.

La devastacion institucional padecida en esta larga década, estimulada por la lava
corrosiva del personalismo politico y del autoritarismo, tiene que ser enfrentada con una
dosis intensa de sentido de la institucionalidad. La reinstitucionalizacién del pais pasa por
su reconstitucionalizacién, con la Constitucion de 1999 como pilar fundamental de esta
lucha.

El levantamiento de la institucionalidad democrética implica rescatar los principios de la
democracia electoral, pero también reivindicar otros valores esenciales de la democracia
hoy seriamente en entredicho, como el pluralismo politico y el respeto al Estado de
Derecho y a los Derechos Humanos.

El mensaje politico debe estar nitidamente orientado hacia una ambicion de futuro y de
creacion conjunta del marco institucional para la convivencia politico-social. La
construccion democratica no ignora el pasado ni pretender4 comenzar de cero, pero el
énfasis se coloca en lo que debe ser construido.

Y la inclusién social

40.

41.

42.

43.

La oferta social del programa y del gobierno de la Unidad pertenece al corazén de su
ideario. La inclusion social serd uno de los grandes desafios del nuevo gobierno, porque
los abismos estructurales para el acceso al disfrute de los derechos sociales basicos son
NUMerosos.

A lo anterior se suma la definicion constitucional del Estado como un Estado social
(Estado democrético y social de Derecho y de Justicia), lo que implica un compromiso de
las instituciones con la lucha a favor de la igualdad de oportunidades y el goce de
condiciones para una existencia digna. La politica social debe estar en el centro de la
agenda publica.

Lo anterior, sumado al espiritu integrador antes referido, hace aconsejable preservar los
niveles de proteccion social que el actual gobierno haya alcanzado, aunque
reorientandolos o reconduciéndolos a la logica institucional y de respeto a los derechos
humanos de todos que ha de guiar las politicas y la actuacion oficiales. Debe producirse
un corte categorico y visible con el uso clientelar o demagogico de la politica social,
como también con las exclusiones ideol6gicas hoy imperantes en ambitos relacionados
con el ejercicio de derechos de participacion en la vida sociopolitica y con el goce de
derechos sociales.

Es importante tener una oferta social propia, que lo sea tanto por la ganancia cualitativa o
cuantitativa para el ciudadano implicita en ella, sobre todo para los sectores mas
vulnerables, como por la concepcion global en la cual se inserte, la cual, sin aspirar a ser
ideolégicamente pura o cerrada, de acuerdo con los postulados de un determinado
modelo econdmico, ha de inspirarse claramente en las premisas, constitucionalmente
sustentadas, de preservacion y garantia del derecho a la propiedad privada, de la libertad
economica, y de la iniciativa privada, asi como de acceso a empleos dignos y bien
remunerados, a una educacion de calidad en un mundo competitivo, y a un sistema
publico de salud y de seguridad social altamente eficiente, entre otras. Las politicas
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sociales con sentido de inclusion han de estar orientadas a la consecucion de una mayor
calidad de nuestra democracia.

Bases normativas para el nuevo gobierno
La Constitucion de 1999

44,

45.

La base normativa fundamental para el nuevo gobierno es la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, la cual calificamos como una Constitucion democratica,
respetuosa del Estado de Derecho y de los derechos humanos.

Ella representa no so6lo el punto de partida ineludible desde la perspectiva de la validez y
vigencia formal de las normas, aunado ello a su ratificacién popular, sino también una
plataforma juridica aceptable para el despliegue de las politicas de un gobierno
democrético. Permite el funcionamiento de instituciones democréticas y garantiza los
derechos humanos.

Modo de encarar la legislacién inconstitucional

46.

47.

48.

Las leyes o decretos-leyes inconstitucionales deben ser impugnados judicialmente, si aln
no lo han sido. Adicionalmente, debe ejercerse la iniciativa legislativa del Presidente de
la Repulblica para presentar proyectos de ley que desmonten las regulaciones contrarias a
la Constitucion dictadas en los ultimos afos.

Mientras no se modifique el marco legal en los puntos que la contravienen, sera necesario
acometer reformas reglamentarias y administrativas que permitan reconducir a la
Constitucién, tanto como sea posible, las pautas de actuacion de las autoridades y
funcionarios en los respectivos ambitos de accion publica. Son muchas las
modificaciones que pueden alcanzarse mediante la reforma de reglamentos o de practicas
administrativas, asi como mediante una aplicacién de la legalidad orientada por los
principios constitucionales. Paralelamente, han de precisarse los asuntos que reclaman, de
manera casi ineludible, una modificacion normativa.

Tampoco hay que descartar la posibilidad de acuerdos o simples entendimientos con
sectores o individualidades, hoy partidarios del actual gobierno, que se avengan a
modificaciones en torno a las cuales pudiera haber coincidencias enmarcadas en la
circunstancial conveniencia comun, aunque responda a Opticas diferentes.

Lineamientos de accién

Formulas para apalancar las reformas normativo-institucionales

49.

50.

En algunas materias serd necesario impulsar cambios de rumbo muy significativos, que
en ocasiones deberdn ir acompafiados de la adopciéon de decisiones por la Asamblea
Nacional u otros 6rganos del Poder Nacional.

Para favorecer estos cambios se proponen iniciativas en el campo sustantivo o
programatico y otras de indole organico-instrumental o de legitimacion politica y social.

Elaborar de manera participativa y plural el Plan de Desarrollo Economico y Social

51.

Una forma de impulsar las reformas politico-sociales necesarias estriba en promover,
desde el inicio del gobierno de construccion democratica y con base en un trabajo
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52.

previamente elaborado, una amplia discusion en el pais sobre el nuevo Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion.

Esta discusion deberia involucrar a actores sociales diversos y a los factores politicos
regionales y nacionales. Dos instancias publicas fundamentales para robustecer el debate
sobre dicho Plan serian el Consejo Federal de Gobierno y el Consejo de Estado, cuya
relevancia general para el funcionamiento del gobierno sera comentada posteriormente.

Rescatar el federalismo previsto en la Constitucion

53.

54,

55.

56.

El nuevo gobierno ha de ser profundamente federal y descentralizado. No solamente
porque ha de promover la descentralizacion y ha de respetar las competencias de los
Estados y Municipios, sino también en el sentido de que la concepcion y gestion del
gobierno debera sustentarse de manera permanente en la discusion y articulacion de
politicas con los Gobernadores y Alcaldes. Ello en relacion no solo con los temas
directamente vinculados con la descentralizacion, sino también respecto de los grandes
asuntos del desarrollo nacional y de la inclusion e integracién politico-social. La
descentralizacion implica distribucion de poder y de responsabilidades.

Es preciso adoptar las medidas necesarias para restituir a los Estados el ejercicio de las
competencias exclusivas de las que inconstitucionalmente fueron despojados.
Igualmente, el Distrito Metropolitano de Caracas debe recuperar competencias y recursos
que son inherentes a la funcion constitucional de este nivel de gobierno.

Es igualmente perentorio impulsar la aprobacion de la Ley de Hacienda Publica Estadal,
para dar respaldo financiero a la autonomia de los Estados y Municipios.

El Consejo Federal de Gobierno debe ser reivindicado como instancia fundamental para
la gobernabilidad.

Instalar el Consejo de Estado

S7.

58.

59.

Otra institucion constitucional que debe ser rescatada es el Consejo de Estado, el cual no
ha entrado en funcionamiento, al no haber sido designados sus miembros. Tampoco ha
sido dictada la ley correspondiente, prevista en el articulo 251 de la Constitucidn, pero su
ausencia no impide su integracion y actuacion, pues la regulaciéon constitucional es lo
suficientemente precisa como para hacerla posible.

Esta instancia, presidida por el Vicepresidente Ejecutivo o Vicepresidenta Ejecutiva,
estaria dotada de pluralidad institucional u organica, al reunir en su seno a sendos
representantes de la Asamblea Nacional y del Tribunal Supremo de Justicia, asi como a
las personas designadas por el Presidente de la Republica, quienes deberian tener una
autoridad moral que les proporcione representatividad social. Su tarea consistiria en
pronunciarse, a requerimiento del Presidente de la Republica, sobre politicas de interés
nacional que a juicio de aquél posean especial trascendencia (art. 251 de la Constitucion).

Para consolidar la base politico-institucional del nuevo gobierno, deberia conformarse el
Consejo de Estado, el cual deberia ser consultado sobre las lineas maestras de las
reformas politico-administrativas que se quiere introducir.
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Reformas politico-institucionales

Reivindicar el estatus constitucional y las funciones de la Vicepresidencia Ejecutiva

60.

61.

62.

La Constitucion de 1999 quiso otorgar a la Vicepresidencia Ejecutiva un estatus y unas
funciones de especial relevancia. A tenor de su Exposiciéon de Motivos, esta figura estaba
llamada a ser una pieza clave en el disefio de un “nuevo sistema de gobierno
semipresidencial flexible”. Esta expectativa del constituyente, o de los autores de la
citada declaracion de propositos, dista mucho de corresponder con la regulacion
constitucional, que sigue atendiendo al modelo del presidencialismo, pero es al menos
expresion del significativo papel que se pretendio conferir a la Vicepresidencia Ejecutiva
y que en parte quedd plasmado en el texto aprobado.

El Vicepresidente Ejecutivo no puede ser un Ministro mas, ni un simple vocero o
portavoz gubernamental, como ha ocurrido durante el actual gobierno Debe ser una
figura con estatura politico-institucional, que ocupe una posicion capital en el manejo de
las relaciones del Poder Ejecutivo con la Asamblea Nacional, asi como en la
coordinacion de la Administracion Publica Nacional. Ello aunado a su colaboracion con
el Presidente en la direccion de la accion del gobierno (art. 239 de la Constitucion).
Adicionalmente, deberia perfilarse como una instancia fundamental en la articulacion del
Poder Nacional con el de los Estados y Municipios, y particularmente en la promocion de
la descentralizacion, més adn en el contexto de la nueva funcion politica que los
Gobernadores habrian de asumir en virtud de los principios basicos de gobernabilidad
antes enunciados.

Se considera recomendable rescatar esta relevancia constitucional de la figura en el
marco del nuevo gobierno de construccion democrética. Ello debe visualizarse desde la
campafa electoral a la presidencia, con la finalidad de transmitir un mensaje no
personalista y de dotar de legitimidad y sustento politico a quien luego seria designado
para tal cargo. Esto brindaria soporte al papel que el Vicepresidente o Vicepresidenta
deberia desempefiar en el Consejo Federal de Gobierno y en el Consejo de Estado.

Respetar la funcion legislativa y de control de la Asamblea Nacional

63.

64.

65.

66.

El nuevo Presidente deberia distinguirse por el respeto a las funciones de la Asamblea
Nacional como institucion fundamental de la democracia, siendo éste uno de los campos
en que habria que demostrar sabiduria, elevacion politica y coherencia con los principios
proclamados.

Debe asumirse el compromiso de no proponer leyes habilitantes con la extension material
y temporal de las que han sido solicitadas por el Presidente de la Republica durante la
vigencia de la Constitucion de 1999.

El Presidente deberia presentar ante la Asamblea Nacional proyectos de ley en relacion
con las principales materias que irritamente han sido reguladas por decreto ley en los
ultimos afios, promoviendo un debate nacional sobre las mismas, que estimule una
revision por la Asamblea Nacional.

También debe respetarse el ejercicio de las funciones de control politico de la Asamblea
Nacional, puesto que es indispensable la transparencia en el ejercicio del poder, muy
especialmente en los asuntos relacionados con el manejo de fondos publicos.
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Limitar las posibilidades de reeleccién de titulares de cargos ejecutivos

67.

68.

Una de las enmiendas o reformas constitucionales que deberd ser propugnada al
recuperar o alcanzar un contexto democrético es la de fijar limites a las posibilidades de
reeleccion de los titulares de cargos ejecutivos. La actual regulacion, fruto de la enmienda
constitucional del 2009, que permite la reeleccion indefinida o continuada del Presidente
de la Republica, y de los Alcaldes y Gobernadores, atenta gravemente contra la
alternabilidad y el pluralismo democraticos.

La introduccion de modificaciones en la Constitucion no ha de ser asumida como el reto
primero y principal del nuevo gobierno. Pero la limitacion de la reeleccion debe ser un
objetivo de mediano plazo presente desde el comienzo entre los lineamientos
programaticos de la Unidad.

Suprimir las barreras ilegitimas a la participacion politica y social

69.

70.

71.

72.

73.

74.

En los ultimos afios se han impuesto leyes, actos y précticas inconstitucionales que
obstaculizan el ejercicio de los derechos politicos de los venezolanos. Pese a que su
revision escapa del campo de atribuciones del Presidente de la Republica, desde esta alta
magistratura pueden promoverse iniciativas dirigidas a corregir tales vicios.

El nuevo Presidente de la Republica deberia requerir a los érganos del poder publico que
consideren carentes de efectos las sanciones de inhabilitacion politica dictadas por la
Contraloria General de la Republica, asi como actuar en consonancia en su propia esfera
organico-funcionarial, si es que antes ello no ha ocurrido en virtud del obligado
acatamiento a la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos sobre el
asunto.

Debera reformarse toda normativa reglamentaria que sujete el ejercicio de la
participacion politica o social a la adhesion a una determinada ideologia o doctrina de
partido. Esto es particularmente importante respecto de los consejos comunales y su
registro.

Por via de reforma reglamentaria debe no sélo suprimirse todo requisito asociado a la
identificacion con una ideologia determinada sino también optarse por una
reinterpretacion de las correspondientes disposiciones legales que las haga compatibles
con la Constitucion, reemplazando la alusion a tal ideologia por conceptos
constitucionales como el Estado democratico y social de Derecho y de Justicia, y la
promocion y defensa de los derechos humanos.

Debera presentarse ante la Asamblea Nacional el Proyecto de Ley de Referendos, que
deliberadamente ha sido eludido por la mayoria oficialista en esta instancia, lo cual se ha
traducido en un impedimento para la activacién popular de este mecanismo.

Deberan presentarse proyectos de ley que supriman la facultad del Contralor de imponer
inhabilitaciones politicas, si con anterioridad no se ha promulgado la reforma
correspondiente, y que despojen a las leyes vigentes de la sujecién ideoldgica que se ha
desplegado normativamente en los dltimos afos. Estas y otras tareas de reforma
legislativa no necesariamente tendrian que originarse en una iniciativa presidencial
formal, sino que serian expresion de un trabajo coordinado con los Diputados de la
Unidad ante la Asamblea Nacional.
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Preservar los consejos comunales como instancias de participacion comunitaria

75.

76.

77.

78.

Los consejos comunales deben estar claramente perfilados como instancias de
participacion, en los términos del articulo 70 de la Constitucion. Ellos deben ser
deslastrados de todo sesgo ideologico-partidista asi como de toda confusién que los
configure como instancias hibridas que terminen asumiendo funciones publicas que le
son ajenas.

Los consejos comunales deben estar en relacion preferente con los Estados y Municipios,
conforme a lo establecido en el articulo 184 de la Constitucion y a través de las multiples
vias alli previstas.

La preservacion de su identidad de organizaciones sociales implica el mas escrupuloso
respeto a su autonomia, al igual que su participacion en la formulacién y gestion de
politicas publicas, incluyendo en la prestacion de servicios, de acuerdo con lo establecido
en la Constitucion.

Mediante reformas reglamentarias puede avanzarse mucho en esta direccion,
suprimiendo, por ejemplo, la dependencia de estas organizaciones del Presidente de la
Republica u otras instancias publicas. De manera general debe promoverse la genuina
participacion ciudadana y comunitaria, que tenga reflejo en cauces como los consejos
estadales y locales de planificacion publica, entre otros.

Garantizar la plena vigencia de los derechos humanos

79.

80.

81.

82.

83.

84.

Efectuar, en los primeros dias de gobierno, una declaracion publica contentiva del
compromiso de estricto acatamiento de las decisiones o sentencias de los organismos
internacionales encargados de la proteccion de los derechos humanos.

Este compromiso se referiria no sélo a casos futuros, sino implicaria también obligarse a
tomar las medidas necesarias para dar cumplimiento a decisiones que el actual gobierno
no ha observado, cuando entren dentro de su esfera de competencias, o a instar a los
organos competentes del poder publico a hacerlo.

Como muestra de la importancia que el gobierno de construccion democréatica otorgara a
los derechos humanos y a los mecanismos nacionales e internacionales previstos para su
defensa, el gobierno haria puablica su intencién de invitar a la Comision Interamericana de
Derechos Humanos a realizar una visita oficial a Venezuela, en la cual ella examine la
situacion general de derechos humanos en el pais. Ello iria acompafiado de la remision
formal de tal invitacion.

Se propondra la pronta sancién de la ley sobre la reparaciéon de las violaciones a los
derechos humanos prevista en el articulo 30 de la Constitucion.

Se adoptaran medidas dirigidas a salvaguardar la libertad de expresion e informacion,
restituyendo derechos vulnerados, y evitando el uso desmesurado de facultades
gubernamentales asi como la partidizacion de los medios publicos.

Se examinara, por medio de una comision plural en la que participen diversos sectores de
la sociedad, especialmente las ONGs, toda la red de servicios de policia politica,
inteligencia o para-inteligencia que se ha robustecido en los Gltimos afios, evaluando
especialmente sus consecuencias sobre el ejercicio de los derechos humanos.
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85. Se adelantara una evaluacion de las ocupaciones o expropiaciones de tierras o industrias
efectuadas por el actual gobierno, con miras a resolver estas situaciones con apego a la
Constitucion.

86. Se revisara el otorgamiento de titulos precarios de pseudo-propiedad a agricultores o a los
habitantes de zonas populares, para reconocer a los beneficiarios la propiedad plena (pura
y simple).

87. Se formularéan las bases de un sistema de seguridad social y de un sistema de salud para
todos.

88. Se revisara, en consulta con los sectores representados en las comunidades educativas,
los planes curriculares, instructivos o practicas que pretenden utilizar la ensefianza
primaria y media como espacios para la ideologizacion, cerrados a la universalidad del
pensamiento.

89. Se adoptaran medidas que se traduzcan en el respeto y garantia de los derechos humanos,
tanto civiles y politicos como econémicos, sociales y culturales, colaborando con la
Defensoria del Pueblo en el cumplimiento de su mision constitucional.

90. Robustecer los mecanismos que garanticen la investigacion y el proceso de las
violaciones a los derechos humanos, la reparacion del dafio causado y la adopcion de
medidas que eviten la repeticion de tales abusos.

Respetar al Poder Judicial como garante de la Democracia .

91. Promover un dialogo nacional sobre la situacion del sistema de justicia, el cual podria
desembocar en un compromiso institucional que involucre a todos los poderes publicos y
a los sectores sociales.

92. Propiciar, en diélogo con la sociedad y en el seno de la Asamblea Nacional, un debate
dirigido a consolidar la profesionalizacion de la Defensa Publica y del Ministerio Publico

93. Proponer la regulacion de las responsabilidades por el anormal funcionamiento del Poder
Judicial.

94. Favorecer, en didlogo con la sociedad y en el seno de la Asamblea Nacional, una
discusion sobre la necesidad de fortalecer la carrera judicial.

95. Proponer la discusion de la Ley de la Carrera de Penitenciaristas y de la Ley de creacion
del ente autbnomo y técnico del Sistema Penitenciario.

La Fuerza Armada Nacional

96. Restablecer la plena vigencia del articulo 328 de la Constitucion que define las funciones
de la Fuerza Armada y subordina su actuacion al poder civil.

97. Restablecer los conceptos de Obediencia y Lealtad Institucional.

98. Reinstitucionalizacion basada en el rescate del mérito, el escalafon y la jerarquia, que
parta de la modificacion de la metodologia actual de aprobacion de los ascensos para que
se realicen de acuerdo con lo previsto en el articulo 331 de la Constitucion.

99. Reorganizar y reformular la institucion castrense para que responda a amenazas
multidimensionales, con componentes profesionales, altamente entrenados, dinamicos y
con capacidades operativas para responder eficazmente.
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100.Proponer la revision de la Ley Organica de la Fuerza Armada Nacional Bolivariana y la
Ley Organica de Seguridad de la Nacion.

101.Eliminar la Milicia Bolivariana, como componente militar dependiente del Presidente de
la Republica.

102.Reconducir a los integrantes que manifiesten su voluntad de seguir en servicio a los
componentes de la Reserva.

103.Profesionalizar la tropa. Eliminar gradualmente al soldado no profesional.

104.Adecuar los planes de defensa, planificacion, entrenamiento, doctrina y empleo a las
amenazas multidimensionales a la seguridad y defensa definidas por el ejecutivo en
concordancia con el Consejo de Defensa de la Nacion previsto en el articulo 323 de la
Constitucion, asi como los planes de empleo de los sistemas de armas y equipos.

105.Propiciar la elaboracion de un Libro Blanco de Defensa, conforme a los estandares
establecidos por el Consejo Sudamericano de Defensa que recoja el concepto estratégico
de la nacion, y los planes de adquisicion mediante criterios de transparencia
internacional.

106.Reforzar los Teatros de Operaciones.

107.Revisar integralmente el sistema de prevision social de la Fuerza Armada Nacional con el
objeto de fortalecerlo y adecuarlo a las necesidades de los efectivos militares. Debe
promoverse una Ley de Proteccion Social de la Familia Militar.
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Democratizacion de las comunicaciones

Situacioén actual

108.La actual administracion ha sido incapaz de garantizar el ordenamiento del espacio
publico de las comunicaciones para promover y garantizar amplitud y variedad de las
coberturas informativas y, en particular, el pluralismo de la opinion pablica nacional.

109.Los venezolanos, por el contrario, hemos estado sometidos a una peculiar represion
medidtica que se expresa en dos vertientes fundamentales: por un lado, la confiscacion
progresiva de todos los medios radioeléctricos del Estado para uso exclusivo y beneficio
de la parcialidad politica en el gobierno; por otro, el cerco incesante a la libertad de
expresion.

110.La oferta politica de este gobierno se desnaturalizd de sus propdsitos y orientaciones
primigenias en funcién de la implantacion de un modelo de pensamiento Unico,
autocratico y de culto a la personalidad del Presidente de la Republica.

111.Se ha ido articulando la hegemonia comunicacional. La presencia de toda una estructura
de medios en manos del Estado evidencia una politica bien orquestado de un “Estado-
comunicador” que ha visto en la informacion y la comunicacion el espacio privilegiado
para la educacion e ideologizacion en pos de una “sociedad socialista” que es el objetivo
prioritario hacia donde se orienta este proceso gubernamental.

Lineamientos de accién

112.EI gobierno de Unidad Nacional promovera la democratizacién de las comunicaciones.
Ello implica asegurar efectiva libertad de comunicar a todos, en un ambito de pluralismo
democratico, modernidad tecnoldgica, empleo universalizado de las tecnologias de
informacion y comunicacion, y armoniosa convivencia, entre vigorosos Sservicios
publicos, no gubernamentalizados, privados, comerciales y comunitarios.

113.El gobierno de Unidad Nacional asume el respeto integral por los derechos de la
comunicacion; la seguridad juridica de los actores de la comunicacion (ciudadanos,
empresas-medios, gremios); la diferenciacion entre la politica de comunicacion del
Estado venezolano y los programas de gestiébn comunicacional de los distintos 6rganos
del Poder Puablico, la promocion de un ambiente comunicacional determinado por el
ejercicio pleno de las libertades, la responsabilidad social y la justicia independiente; el
estimulo a la participacion y el emprendimiento de individuos y colectivos en la
construccién de un sistema nacional de comunicacion mixto, plural, diverso vy
democratico.

114.Seréan fundamentos de su accion la profundizacién de los servicios publicos de
telecomunicaciones; la convergencia digital en el sector comunicaciones; la apropiacion
social de los servicios universales de la comunicacién y la informacién y el desarrollo de
la sociedad de la informacion como modelo de acceso a las fuentes del conocimiento y el
desarrollo cultural.

115.Proponemos establecer un marco regulatorio democréatico y congruente con el principio
de fortalecimiento de los derechos humanos y las corrientes universales de la legislacién
y reglamentacion de las actividades comunicacionales.

22



MUD. Lineamientos para el Programa de Gobierno de Unidad Nacional. 23 de enero de 2012.

116.0rdenaremos la estructura oficial del sector comunicaciones para emprender la
edificacion de un genuino servicio publico nacional de comunicacion e informacion.

117.Actuaremos apegados de manera irrestricta a las convenciones de derechos humanos.

118.Promoveremos un ambiente comunicacional determinado por el ejercicio pleno de las
libertades, la responsabilidad social y la justicia independiente.

119.Estimularemos la participacion y el emprendimiento de individuos y colectivos en la
construccion de un sistema nacional de comunicacién mixto, plural, diverso vy
democraético.

120.Restableceremos la confianza publica y la seguridad juridica necesarias para el ejercicio
de las libertades de la comunicacion.

121.Superaremos las brechas culturales y tecnoldgicas para el transito a la sociedad del
conocimiento.

122.Convertiremos los soportes de la comunicacion y la informacion en mecanismos estables
para facilitar el desarrollo integral de los ciudadanos y de la nacion.

123.Se revisard el marco juridico y reglamentario referido a las comunicaciones bajo el
criterio de un debate amplio que incluya a diversos sectores (organismos publicos del
ambito, MCS privados, ONG, medios comunitarios, cdmaras, gremios, universidades,
entre otros).

124.Entre la legislacion que debe revisarse esté la Ley de Responsabilidad Social en Radio,
Television y Medios Electronicos; la Ley Organica de Telecomunicaciones; el Codigo
Penal; la Ley de Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes y Servicios. Debe
procederse a la reestructuracion del Directorio de Responsabilidad Social en Radio,
Television y Medios Electronicos.

125.Habréa que revisar también las cinco leyes que soportan juridicamente el Ilamado Estado
Comunal. Someter a profunda revision todos aquellos decretos, providencias
administrativas y creacion de organismos que coliden con el precepto constitucional de
una comunicacion libre y plural.

126.Procederemos a anular los procedimientos administrativos abiertos contra medios y/o
profesionales de la comunicacién. Se creara el Consejo Nacional de la Comunicacion.
Derogaremos el decreto de creacion del Sistema Integrado de Comunicacion e
Informacion

127.Se restituira a RCTV una concesion para la transmision de su programacion en sefial
abierta, realizando las gestiones conducentes a la devolucion de sus equipos de
radiodifusion. Decisiones similares se adoptarian en relacion con emisoras de radio
irritamente tomadas por el Estado.

128.Se asumira el compromiso publico, confirmado por los hechos, de no obligar a los
medios de comunicacion, sin justificacion, a transmitir de manera simultanea toda clase
de mensajes, en detrimento del derecho de acceso a la informacion de la ciudadania. Esta
facultad legal se interpretaria y aplicaria restrictivamente, en caso de auténtica necesidad
publica y mediante breves alocuciones presidenciales.
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129.Se pondra inmediatamente término al uso politico-partidista de VTV y deméas medios
publicos, asi como a la asignacién discriminatoria de la propaganda oficial.

130.Implementaremos un solido Servicio Publico de Radiotelevision, no-gubernamental y
regido por una autoridad independiente. Ese Servicio Publico de Radiotelevision debera
contar con el conjunto de emisoras de radio y television que actualmente tiene en sus
manos el gobierno.

131.Maximizaremos y regionalizaremos la cobertura de los medios pertenecientes al Sistema
Nacional de Radiotelevision de Servicio Publico.

132.Estableceremos una autoridad Unica para el manejo de los medios de comunicacion
administrados por el Estado.

133.Reduciremos a lo estrictamente técnico las funciones de CONATEL.

134.Se identificaran los mecanismos institucionales mas idéneos para atender la problematica
politico-cultural de las comunicaciones radioeléctricas y electronicas, de la neutralidad de
la red, de su coordinacién, armonizacién y supervision.

135.El Ministerio de Comunicacion e Informacion (MINCI) y sus oficinas regionales sera
limitado en sus funciones a ser inicamente 6rgano comunicacional del gobierno.

136.El nuevo gobierno de Unidad Nacional limitara en duracion y en frecuencia el uso de
cadenas de radio y television adoptando un criterio de interés publico.

137.En las primeras etapas del gobierno, se debe preparar y presentar ante la Asamblea
Nacional una Ley de regulacion de la publicidad oficial que atienda a la asignacion de la
publicidad del gobierno en funciones de Estado y decretar un reglamento para la
asignacion transparente de la publicidad gubernamental

138.Estudiar, a través de una comision de especialistas que cuenten con independencia
politica, las condiciones en que se encuentran Telesur y Radio del Sur para servir
efectivamente como parte de proyecto de integracion de América Latina.

139.Devolver de inmediato a sus concesionarios el uso de las frecuencias y los bienes e
infraestructuras que les fueran sustraidos. Se promoverd la independencia en la
asignacion de frecuencias.

140.Se establecera un cronograma serio de subastas del espectro. Se supervisara y controlara
la proliferacion de emisoras de radio, asi como de operadores de servicios de television
ilegales. Se regulard adecuadamente el crecimiento de emisoras de radio comunitarias y
se eliminaran las radios que operan sin el debido permiso.

141.Haremos transparentes y democraticas las comunicaciones del Estado con el ciudadano.
Darle efectividad a las comunicaciones internas de la Administracion Puablica.
Establecimiento de ‘“Puertas abiertas”, una red de comunicacién publica con soporte
telematico para inducir el ejercicio de las libertades de expresion y opinion.

142.Promoveremos el debate publico sobre el proyecto de Ley de Acceso a la Informacion
Publica. Eliminaremos procedimientos que promuevan el secretismo oficial y el bloqueo
a la administracion puablica. Desarrollaremos una campafia nacional para estimular el
ejercicio del derecho ciudadano a la informacién puablica.
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143.Restableceremos, en el &mbito de los medios comunitarios-alternativos, una real
independencia a la hora de otorgar las debidas concesiones y del principio constitucional
del pluralismo politico y cultural.

144.Discusion abierta con medios comunitarios y alternativos para la reforma de los
instrumentos normativos existentes, para la regulacion del tercer sector de la
comunicacion. Creacion de una agencia autonoma nacional para la provision de fondos
publicos para equipamiento y capacitacion a los medios comunitarios y alternativos.

145.Garantizar el mas amplio y libre acceso a las posibilidades que hoy por hoy se abren en
materia de comunicaciones digitales. Fomentar un uso universal no-ideolégico de las TIC
tanto a nivel publico como privado. El aseguramiento juridico de la neutralidad de la red
y de su libertad de contenidos sin censuras previas. El desarrollo de politicas para
democratizar el uso de internet con anchos de banda que garanticen las mejores y mas
rpidas comunicaciones.
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Buen Gobierno

Introduccion

146.El gobierno de la Unidad Nacional promovera las politicas dirigidas a mejorar el
desempefio de todos los gobiernos en sus diferentes niveles.

Situacion actual

147.El gobierno de Unidad Nacional enfrentara decididamente el deterioro que ha
experimentado la administracion publica en el actual gobierno. Los avances
experimentados hasta 1998 en la transformacion de la administracion publica,
especialmente con el inicio de la descentralizacion politico administrativa y las reformas
en areas claves, fueron revertidos completamente por el actual gobierno.

148.En los ultimos afios se blogqueod el proceso de transferencia de competencias concurrentes
hacia los estados. La descentralizacion de los servicios de salud fue revertida en algunos
estados, quitdndoles la facultad de administrar hospitales y centros ambulatorios.
También se recentralizaron algunas competencias exclusivas (como la administracion de
puertos, aeropuertos y autopistas), que pasaron de nuevo a manos del gobierno nacional.
En el caso especifico del Distrito Metropolitano de Caracas, la Asamblea Nacional
sanciono la Ley del Distrito Capital mediante la cual se atribuyen a una entidad cuya
autoridad es designada por el Presidente de la Republica las competencias que hasta ese
momento ejercia el gobierno metropolitano, encabezado por un alcalde elegido por el
voto popular. En materia fiscal, el Situado Constitucional para las regiones (calculado
como una proporcion de los ingresos ordinarios de la nacion) se redujo
significativamente mediante la practica recurrente de subestimar el precio de exportacion
del petréleo. Por su parte, el FIDES quedd virtualmente eliminado con la aprobacién de
la Ley del Consejo Federal de Gobierno, la cual establece que los recursos que nutrian el
fondo y se transferian a estados y municipios pasan ahora a los Consejos Comunales.

149.0tro elemento que explica el deterioro de la administracion publica es el tema salarial. En
2002, la compresion vertical de los salarios (el cociente entre el salario mas alto y el mas
bajo de la administracion publica nacional) habia disminuido de 16, a principios de la
década de 1990, a seis. Con la puesta en vigencia de la Ley de Emolumentos en 2011,
esta situacion es todavia mas grave. Esta dindmica, sumada a la politizacion de la
administracion publica ha hecho muy dificil contratar personal calificado.

150.La actual administracion se ha caracterizado por los siguientes aspectos:

e Supresion de la independencia de los poderes publicos, con lo cual no hay
mecanismo alguno de control sobre las actuaciones de los mismos.

e Perdida de los valores constitucionales que inspiran la Administracion Publica, la
nocion de servicio a los ciudadanos, la honestidad, participacion, celeridad,
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eficacia, eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y responsabilidad, con
sometimiento pleno a la ley y al derecho.

e Desarticulacion de la institucionalidad formal de la Administracion Publica
Central, mediante el incremento del nimero de Ministerios y la creacion de
instituciones paralelas que abultan las nominas de funcionarios y aumentan la
ineficiencia en la prestacion de los servicios publicos a los ciudadanos.

e  Supresion del principio de la unidad del tesoro en favor de la discrecionalidad del
Presidente de la Republica en el manejo de la politica fiscal de la nacidn, sin
control ni rendicion de cuenta de los ingresos y gastos fiscales.

e Obstaculizacion al incipiente y promisorio proceso de descentralizacion del poder
publico hacia los estados y municipios, en un intento que procura concentrar las
decisiones en materia de politicas publicas en todo el territorio nacional
exclusivamente en la figura del Presidente.

e Desconocimiento de los derechos laborales y de la libertad sindical mediante la
imposicion de maltiples trabas a la libre actuacion de las organizaciones sindicales
y la pretensidn de sustituir la discusion democratica de las condiciones de trabajo
por decisiones unilaterales de la Administracion.

e Desconocimiento de la participacion ciudadana en la conduccion de los asuntos
publicos mediante la imposicion de trabas juridicas e institucionales, y
manipulacion de iniciativas que procuran darle cumplimiento a los preceptos
constitucionales de la democracia participativa para tratar de beneficiar
exclusivamente a los adeptos al partido oficialista.

e EIl transito de un pais democratico y de economia mixta a un pais con economia
centralmente planificada, segun lo expuesto en las Lineas Generales del Plan de
Desarrollo Econémico y Social de la Nacién 2007-2013, en contravencion
abierta a los preceptos constitucionales.

151.En sintesis, en los Ultimos trece afios se ha pretendido transformar una filosofia de la
Administracion Publica orientada a facilitar el bienestar de los ciudadanos a través de la
prestacion de servicios con calidad y eficiencia a la par de brindar apoyo institucional al
desarrollo econémico y social del pais, por otra filosofia de gestion orientada a la
transformacion del pais en una economia centralmente planificada con gobierno
personalista y autoritario. Ahora la Administracion Publica no esta al servicio de los
ciudadanos y los servidores publicos estdn obligados a satisfacer preferentemente los
requerimientos del Presidente de la Republica y de su organizacién politica.

Dimensiones

152.Durante la administracién actual se ha registrado un crecimiento explosivo del sector
publico, tanto en instituciones como funcionarios. De acuerdo con la Ley de Presupuesto
del 2011 y los ministerios creados en lo que va del afio, se ha elevado el nimero de los
mismos a 28, mas dos ministerios de Estado, lo que significa un crecimiento de 51,2%
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con respecto a 1999. Por su parte, los entes descentralizados alcanzan a 295 y seran 310
para el préximo afo, de acuerdo con la Ley de Presupuesto de 2012.

153.El excesivo numero de ministerios y de entes descentralizados, ademas de generar
confusion de roles, solapamiento de tareas y algunas veces retardo y contradiccion en la
toma de decisiones, genera un incremento innecesario de gasto fiscal, sin que
contribuyan a la solucion de los problemas del pais ni al disefio de mejores politicas
publicas. Otra consecuencia directa del excesivo nimero de ministerios es la complejidad
en la toma de decisiones, especialmente la que debe tomarse en Consejo de Ministros y
en otras instancias de coordinacién gubernamental.

154.Este crecimiento en el nimero de ministerios ha estado acompafiado de un crecimiento en
el nimero de funcionarios publicos (ministerios y entes descentralizados), los cuéles para
el inicio del periodo 2000-2006, se situaban en 625.000 funcionarios. Ya para 2007 la
cifra habia ascendido a 1.002.815 funcionarios, mostrando un crecimiento del 60,4%.
Para el afio 2011, el crecimiento habia sido de un 127,6% al alcanzar la cifra de
1.422.534 funcionarios en la Administracién Central. Corresponden al nivel ministerial
972.761 funcionarios (68,3%) y 449.773 a entes descentralizados (31,7%).

155.En los Estados y Distritos laboraban 346.626 funcionarios y no se tiene informacion
completa de las personas al servicio de los Municipios. En las empresas publicas no
financieras, se estima una cifra cercana a las 150.000 personas (de éstas, 114.000
trabajan para PDVSA y sus filiales). Las recientes politicas de expropiaciones,
confiscaciones y toma de empresas de todo tipo de actividad no permiten tener una cifra
exacta sobre este segmento, habrd que hacer un andlisis detallado a través de fuentes
diversas, publicas y privadas, para tener una informacién mas precisa y poder conocer
con mayor exactitud el nimero de funcionarios al servicio del Estado.

La situacién laboral en el sector publico

156.En los ultimos trece afios las relaciones colectivas de trabajo en el sector pablico han
estado obstaculizadas por una politica publica dirigida desde la Presidencia de la
Republica y con el concurso directo del Ministerio del Trabajo, orientada a desconocer la
organizacion sindical y sus instrumentos de accion: la contratacion colectiva y la huelga.

157.Algunas manifestaciones inequivocas de esta politica son: 250 trabajadores y dirigentes
sindicales sometidos a juicio por participar en manifestaciones para exigir la discusion de
la contratacién colectiva y el pago de pasivos laborales; aproximadamente 273
trabajadores y dirigentes sindicales muertos en enfrentamientos en centros de trabajo y a
manos del sicariato; mas de 20.000 trabajadores despedidos en PDVSA por participar en
una huelga que la OIT considerd laboral; precarizacién del empleo mediante la
contratacion de interinos en sectores clave como educacion y justicia; creacion de
estructuras politico partidistas como los consejos de trabajadores, las milicias obreras y
las patrullas socialistas conformadas en sectores estratégicos y en la administracion
publica, que pretenden desplazar a las organizaciones sindicales e ideologizar a los
trabajadores en la toma del control de los medios de produccion.
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158.No obstante las coacciones oficialistas, la conflictividad laboral se ha agudizado y para el
afio 2009 se registraron 2000 conflictos laborales en el pais de los cuales el 86% fue en el
sector publico, lo cual revela el nivel de malestar que existe entre los funcionarios
publicos y su negativa a que se les arrebate los derechos sindicales y de contratacion
colectiva consagrados en la Constitucion.

159.F1 Estado ha acumulado una gigantesca deuda conocida como “pasivos laborales” con
sus funcionarios y trabajadores, cuyo monto no puede ser precisado dada la carencia de
informacion cierta, derivada fundamentalmente de:

e Laliquidacion que ordend hacer la reforma parcial de la Ley Orgéanica del Trabajo
de fecha 19 de junio de 1997 con motivo del cambio del método de célculo de la
prestacion de antigliedad, y que hasta la fecha no se ha cumplido en su totalidad.

e Las prestaciones sociales, que constituyen derechos adquiridos, no canceladas a
los trabajadores despedidos de PDVSA en los afios 2002 y 2003 y lo acumulado
en las cuentas de ahorro durante los afios de servicio y alimentadas por los aportes
que hacia cada trabajador, lo cual es el mayor despojo en que haya incurrido
patrono alguno en la historia laboral nacional.

e Las obligaciones constitucionales y legales de pago oportuno de los intereses
generados por el capital de prestaciones sociales durante la relacion de servicios y
del pago de las prestaciones sociales una vez que se produce el egreso del
funcionario u obrero de la Institucion.

Las normas legales

160.Ademéas de la Constituciéon, que fija en sus articulos 141 al 149 los principios
fundamentales que han de regir la Administracion Pablica y su correlato de la Funcion
Publica, existen al menos sesenta leyes de variada naturaleza que regulan tanto lo que
concierne directamente a la organizacion de la administracion publica, como a la funcién
publica, los procedimientos administrativos, el control de la gestion, y el comportamiento
de los funcionarios.

161.La mayoria de las leyes sancionadas en los Gltimos trece afios han sido disefiadas para
apoyar el denominado “Socialismo del Siglo XXI” en contravencion abierta a los
preceptos constitucionales y con la convalidacion del Tribunal Supremo de Justicia,
poniéndose de bulto la ausencia de independencia de los poderes publicos.

162.Este cumulo de leyes deberan ser sometidas a una rigurosa revision, de manera de
ajustarlas a una vision integral de un nuevo marco juridico que restituya la naturaleza
democratica de la Republica.

Estado actual del Estado Federal Descentralizado

163.A la par con América Latina, las reformas del federalismo venezolano de 1989
permitieron elegir por primera vez a gobernadores y alcaldes de manera universal, directa
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y secreta y, de igual manera, se establecieron los cimientos para dotar de competencias,
servicios y recursos fiscales a Estados y Municipios.

164.Esta reforma redundd en una apertura a grupos politicos minoritarios, un mayor acceso
de la poblacion venezolana a mejores servicios publicos y en el desarrollo de un proceso
de participacion ciudadana en funcion del nuevo tipo de gestion publica.

165.Hoy dia, el Gobierno Nacional se ha propuesto eliminar la descentralizacion, vulnerando
los avances politicos y de calidad de vida de los ciudadanos.

Los logros de la descentralizacion venezolana en el periodo 1990-1998

166.La experiencia descentralizadora se desarroll6 en un corto periodo, coincidiendo con una
baja sustancial de los precios petroleros y una abierta crisis politica. A pesar de esas
limitaciones, muchos fueron los logros del proceso.

167.Al final del periodo, el ingreso manejado por Estados y Municipios represento el 28,38%
del ingreso publico nacional realmente ejecutado. En 1989, en la época de un férreo
centralismo, los Estados y Municipios administraban, apenas, el 17% de los ingresos
fiscales del pais.

168.Diecisiete estados asumieron los servicios de salud, mostrando mejoras en los
indicadores. Los Estados que descentralizaron la salud, unificaron la rectoria de gestion
del sector, condicién para armonizar sus politicas.

169.En materia educativa, la participacion de los Estados en la matricula nacional del pre-
escolar se incremento del 11,6% en 1989 hasta 22,4% en 1998. También se registraron
incrementos en la matricula de escuela béasica entre 1° a 6°.

170.EI deporte se convirtié en la competencia concurrente mas asumida por los Estados. A
partir de alli, se crearon y consolidaron los Juegos Juveniles Nacionales. También debe
resaltarse la institucionalizacion del servicio; cada Estado cred una organizacion
encargada de administrar los servicios respectivos.

171.Hubo notorios avances en la seguridad ciudadana, con el mejoramiento de las policias
estadales y municipales y la creacién de las redes de atencion inmediata al ciudadano.

172.Los Estados y Municipios desarrollaron iniciativas exitosas para la construccion de
viviendas, a partir de los convenios que establecieron con el Consejo Nacional de la
Vivienda. Asi, se crearon instituciones estadales y locales que, por vez primera,
ofrecieron soluciones directas a la poblacién en esta materia. Mas de 400.000 familias
fueron beneficiadas por gobernaciones y alcaldias durante el periodo de
descentralizacion.

173.El nivel central del Estado, conjuntamente con los municipios, elabor6 la mayor parte de
los planes de ordenacion urbanistica y de desarrollo urbano local del pais. La vialidad
interurbana de Venezuela cambié de rostro y calidad. Mas de 10.000 kilémetros de
autopistas y carreteras fueron mejoradas por los Estados. Surgieron servicios de gruas,
de vigilancia vial, se ejecutaron obras de paisajismo y, en general, se aumentd
sustancialmente el nivel de seguridad en las vias del pais. También se crearon Institutos
Regionales de Vivienda e Institutos Municipales de Vivienda.
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174.Los Puertos venezolanos mejoraron notablemente. El Puerto de Puerto Cabello duplico el
numero de buques atendidos y el numero de toneladas manejadas en apenas seis afos,
convirtiéndose en el 7° puerto del Caribe y Latinoamérica entre los 74 existentes. El
Puerto de Maracaibo comenzd a obtener ganancias, duplicando el nimero de buques.
Iguales logros se registraron en los Puertos de Cumana, Cartpano y Guiria.

175.Todos los Estados asumieron los aeropuertos, a excepcion del de Maiquetia. Fue notable
la inversion ejecutada, convirtiéndose algunos de ellos en aeropuertos internacionales.
Esta decision incrementd la movilizacion aérea en el pais, al ofrecerse mas seguridad y
mayor nimero de vuelos.

176.Los Municipios venezolanos aumentaron considerablemente su oferta de servicios y
programas sociales. El espectro incluyo intervenciones de alimentacion y nutricion, de
atencion al nifio, de desarrollo comunitario, atencién primaria de salud, de apoyo a las
microempresas, de becas de estudio y atencidn al anciano.

177.Ese esfuerzo incentivd el proceso de participacion ciudadana en la gestion publica. Se
crearon varios miles de Organizaciones Comunitarias de Salud, de Organizaciones
Comunitarias de Vivienda, Organizaciones deportivas, Comités educativos, Centros
culturales, Organizaciones ambientales, entre otras organizaciones de base.

178.En apenas nueve afos, la gestion pablica del pais experimentdé un cambio sustancial,
tanto en los tipos de servicios publicos, mas cercanos a la gente, como en su calidad.

El desastre centralista de los servicios durante el actual gobierno

179.Fue tanto el prestigio que alcanzd en Venezuela el proceso de descentralizacion y el
fortalecimiento del Estado Federal que se adelantd en la ultima década del siglo XX, que
en la Constitucion que se elabord en 1999 se defini6 a Venezuela como un Estado
Federal Descentralizado.

180.Paraddjicamente, en ese mismo afio comenz6 la re-centralizacion del gobierno y la
supresion de las expresiones de federalismo que existian en nuestro sistema
constitucional. EI  Gobierno Nacional ha desmantelado paulatinamente la
descentralizacién, vulnerando los anteriores logros e impulsando formas de
centralizacion caracterizadas por el autoritarismo, el militarismo y la corrupcion.

181.Fueron revertidas competencias fundamentales de los Estados- vialidad, puertos,
aeropuertos, salud, deportes- y se disminuyd el poder de gestion de gobernaciones y
alcaldias en asuntos publicos vitales como la educacion, la seguridad, la vivienda, la
proteccion al menor y los programas sociales. Se reform6 la Ley Organica de
Descentralizacion para eliminar las competencias exclusivas de los Estados y se anulo
por via de los hechos los convenios de transferencia de servicios que los Estados habian
suscrito con la Republica para el manejo de competencias concurrentes.

182.Es evidente el deterioro de la vialidad. Igual impacto negativo se evidencia en los puertos
de Venezuela. Los han convertido en centros de corrupcién e ineficiencia. EI Puente
sobre el Lago de Maracaibo esta en riesgo de caerse.

183.Los servicios de salud, hospitales y ambulatorios pertenecientes a las redes de los estados
y del Ministerio, fueron abandonados por el gobierno. Le sustrajeron la red de salud a
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algunos Estados y Municipios. La poblacion no encuentra respuesta a sus problemas de
salud.

184.Las escuelas se encuentran en mal estado y sin la dotacion necesaria. Mas de 6.000
unidades necesitan mantenimiento y el gobierno apenas ofrece mejoras para 300.

185.No se han podido construir sino 417.000 viviendas entre 1999-2010, apenas 34.750 por
afio. El déficit supera los 2.000.000 de unidades. EI Gobierno Nacional ha excluido a los
gobiernos estadales y municipales de la busqueda de soluciones en esta materia.

186.Se aniquild institucionalmente la Alcaldia Metropolitana de Caracas. En su lugar, fue
impuesto un gobierno paralelo, con una jefatura designada por el Presidente. La Capital
nunca habia estado tan abandonada.

El desastre centralista de las finanzas publicas

187.La precaria situacién de los servicios publicos ha estado acompafiada de la asfixia
financiera de los Estados y Municipios, a pesar de los altos precios petroleros en este
periodo.

188.Desde 1999, el Gobierno Nacional ha manejado discrecionalmente la transferencia del
Situado Constitucional, los recursos de las competencias transferidas, el FIDES y la
LAEE. Arbitrariamente, fijo en $40 el precio del barril petrolero para efectos de la
elaboracion de las leyes de presupuesto, lo que le permite el manejo discrecional antes
sefialado. A tal decision se afiadidé en 2011 la aprobacion de la ley de contribuciones
especiales por precios extraordinarios y exorbitantes, segun la cual cuando el precio del
petroleo supera 70 $/b PDVSA debe transferir recursos al FONDEN, que pueden ser
administrados por el centralismo sin cumplir con obligaciones constitucionales de
aprobacién parlamentaria y transferencia a las regiones.

189.Se eliminod el FIDES vy desvirtu6 el proposito de la Ley de Asignaciones Especiales,
vulnerando los recursos de Estados y Municipios.

190.Se impuso desde el Fondo de Compensacion Interterritorial (FCI) criterios ideolégicos y
centralistas, basados solamente en elementos de compensacion interterritorial y no de
poblacién y territorio para la distribucion de los recursos, contraviniendo principios
bésicos de la descentralizacion fiscal.

191.De acuerdo con el “Manifiesto de Barquisimeto”, suscrito por los gobernadores de la
Unidad el 14 de septiembre de 2011, el represamiento del Situado Constitucional generd
una deuda cercana a los 16 mil millones de bolivares hasta agosto de este afio. Este afio
se le han retenido a los Estados y Municipios 26 mil millones de Bs. F.

192.En definitiva, se impuso la asfixia de Estados y Municipios. El Ingreso Territorial
Venezolano (ITV) disminuyo al 9,9%, lejano del 28,38% logrado en 1998 y menor al
vigente antes de 1989.

Un Consejo Federal de Gobierno para acabar con la descentralizacion

193.De acuerdo con la Constitucién, el Consejo Federal de Gobierno deberia cumplir un
papel fundamental para el desarrollo del proceso de descentralizacion (art. 184). Sin
embargo, ha sido convertido en un instrumento de bloqueo de la descentralizacién y del
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federalismo, al tiempo que es utilizado para catapultar las organizaciones del poder
popular o del Estado comunal.

194.Diez afios después de aprobada la Constitucion en la cual se cred el Consejo Federal de
Gobierno (CFG), el Gobierno Nacional puso el ejecttese a la Ley que lo regularia. Se
inici6 la marcha de un CFG cuyo proposito es desmontar el Federalismo y la
Descentralizacion.

195.EI vaciamiento de competencias y recursos a Estados y Municipios se ha realizado a
través de leyes que son inconstitucionales. Esta estrategia conduce a la concentracion de
las decisiones en entes territoriales ajenos al marco constitucional vigente. Por ejemplo,
la creacion de los Distritos Motores del Desarrollo como una “entidad socialista”, es
ajena a nuestra Constitucion. A su vez, el criterio para la participacion de la sociedad
civil en el CFG es totalmente excluyente.

196.EI CFG dej6 de ser una instancia de negociacion y regulacion de las competencias y se
convirtioé en un ente que procura anular la gestion de gobernaciones y alcaldias. Prueba
de ello se encuentra en el Reglamento del CFG, ddnde se define al Federalismo como un
“Sistema de organizacion politica (...) para la construccion de la sociedad socialista
(...)", contraviniendo los principios fundamentales de la Constitucién que prevén la
existencia de un gobierno pluralista y republicano.

La participacion tutelada o la asfixia de la iniciativa ciudadana

197.La Asamblea Nacional aprobo las leyes del Estado Comunal entre octubre de 2010 y
enero de 2011. El Gobierno Nacional presentd lo que seria “la sociedad ideal”: aquélla
conducida por un Estado Comunal que elimina los mecanismos de cooperacion entre las
administraciones, prescinde de la necesaria distribucion de funciones y competencias e
instaura una relacién de la poblacién con un poder presidencial autocratico y personalista
que termina por ser difusa, burocrética y clientelar.

198.Se tiende a la eliminacion del voto directo, universal y secreto como mecanismo
democrético de control de las autoridades electas, tal como sucedi6 con la eleccion de las
Juntas Parroquiales. También se busca sustituir la propiedad privada por la comunal.

199.En este nuevo tipo de Estado, las relaciones intergubernamentales privilegian el vinculo
del Presidente de la Republica con los Consejos Comunales, las Comunas y los
denominados Distritos Motores de Desarrollo - figuras inexistentes en la Constitucion —
en desmedro de la relacion con los Estados y Municipios y la participacion popular
plural.

200.Este Estado paralelo se sustenta en instrumentos juridicos que procuran controlar la
participacion ciudadana. Asi, las organizaciones comunitarias, para tener legalidad, deben
inscribirse en una oficina del Ministerio de Participacion Popular, lo que niega toda
autonomia en la iniciativa de asociacion ciudadana. Es la participacion tutelada.

201.Esta red de disposiciones es la definicion de un Estado de economia centralmente
planificada y autocratico por el cual nadie ha votado. Es la instauracion de otro Estado
diferente al de la Constitucién, que es Federal Descentralizado, Democrético y Social de
Derecho y Justicia.
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Lineamientos de accién

Hacia una Administracion Publica centrada en la gente

Una nueva filosofia de gestién democréatica

202.La directriz basica esta contenida en el Articulo 141 de la Constitucion Nacional, esto es,
que la Administracién Publica esté al servicio de los ciudadanos, se fundamenta en los
principios de honestidad, participacion, celeridad, eficacia, eficiencia, transparencia,
rendicion de cuentas y responsabilidad en el ejercicio de la funcion publica, con
sometimiento pleno a la ley y al derecho.

203.Analizar las leyes vigentes a la luz de su coherencia con el texto constitucional y entre
ellas, para proponer las reformas necesarias a fin de facilitar la buena marcha de la
administracion y sus relaciones con la ciudadania.

204. Abrir espacios para el didlogo y la concertacién con los actores sociales.

205.Reformar de manera progresiva la administracion central para ajustarla a la estrategia de
gobierno de la nueva administracion. Es imperativo sistematizar un “Mapa del Estado”
gue permita identificar todas las organizaciones del Estado, que incluya una descripcion
de sus competencias, estructura organizacional, ndmina de empleados y obreros, personal
de carrera y contratado y relaciones de subordinacion o adscripcion con otras
organizaciones publicas.

206.Flexibilizar los mecanismos de reestructuracion organizativa. De acuerdo con la
normativa vigente, a menos que una organizacion publica tenga autonomia funcional,
corresponde al Viceministerio de Planificacion y Desarrollo Institucional (VIPLADIN)
aprobar los cambios organizacionales de las entidades de la administracion central.
Aunque se reconoce la importancia de mantener cierto control en esta materia para evitar
abusos por parte de altos funcionarios del gobierno, este procedimiento deberia ser
flexibilizado para garantizar la funcionalidad de las organizaciones y permitir la
reconfiguracién de la administracion publica.

207.1dentificar solapamientos, inadecuadas asignaciones de tareas, confusion entre supervisor
y supervisado, fusionar instituciones segin su naturaleza y propdsito o separar sectores
con funciones coherentes.

208.Evaluar las empresas publicas (productivas y de servicios), las condiciones en que estan
funcionando y la situacion de sus trabajadores.

209.Retomar la vision integral de las politicas publicas para los distintos sectores de manera
de tener politicas coherentes.

210.Restituir las relaciones fluidas entre los poderes publicos, basados en normas de respecto
y cooperacion, y entre el gobierno central y los gobiernos regionales y locales.
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211.Impulsar mecanismos consensuados que faciliten ajustar el nimero de funcionarios a un
nivel adecuado en cantidad y calificacion para operar una administracion pablica con
calidad en sus procesos y agilidad en las decisiones.

212.Racionalizar y simplificar el marco regulatorio. Hay una gran cantidad de leyes que en
forma directa o indirecta afectan la organizacion y funcionamiento del Estado que hace
necesario dedicar tiempo a revisar la coherencia de las mismas para proponer reformas
cuando sea necesario para la buena marcha de la administracion y sus relaciones con la
ciudadania.

213.Mejorar la imagen del sector publico. Las organizaciones de la Administracion Publica
deben convertirse en lugares de trabajo atractivos y para ello se requiere un esfuerzo
amplio de inversion en la construccion de una imagen positiva y creible de las
actividades y condiciones de trabajo en el sector publico.

Mejorar el proceso de toma de decisiones

214.Superar la discrecionalidad, informalidad e improvisacién en la toma de decisiones y
someter a rigurosa preparacion las politicas pablicas que habran de ser ejecutadas y
financiadas con recursos publicos que son de todos lo venezolanos y no del administrador
de turno.

215.EI Consejo de Ministros, con sus 6rganos asesores y auxiliares, retomara su funcion de
espacio de discusion, andlisis, aprobacion y coordinacion de las grandes decisiones en
materia de politicas publicas; los ministros cumpliran su funcion de coordinadores de la
formulacidén y ejecucion de las politicas publicas que les competan sectorialmente.

216.Revisar el Consejo de Ministros en su forma de operar, frecuencia de reuniones, que los
temas a discutir sean verdaderamente estratégicos para el desarrollo econémico y social
de la nacion. Las decisiones estardn sometidas a rigurosos procesos de seguimiento y
control para asegurar su calidad, y sujetas al escrutinio publico mediante la rendicion de
cuentas y el uso de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

217.Las instancias operacionales (Consejos, Comités, Comisiones y Ministerios) seran
modernizadas para asegurar la calidad en la preparacion de las decisiones que se lleven a
las instancias de decision politica de Estado.

218.Responsabilizar de las propuestas de politica a los ministerios y entes encargados por ley
de las mismas, para garantizar la instrumentacion adecuada de las decisiones.

219.Fortalecer los procesos de consulta y concertacion con el sector privado, la sociedad civil
organizada y otros entes del poder popular, para estimular su participacién en el logro de
las metas que el gobierno se proponga Yy revisar las decisiones injustas e innecesarias
tomadas en pasado.

220.Se tendra especial cuidado en consultar ampliamente a través de los mecanismos
institucionales que se establezcan, a los interesados o afectados por las politicas publicas
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que se disefien para la promocion de las distintas actividades productivas, de manera de
dar transparencia a las mismas.

221.Se cuidard con especial atencion la seleccion de los beneficiarios de los programas
sociales a fin de lograr que los beneficios le lleguen a la poblacion objetivo, con
celeridad, eficiencia y transparencia.

222.Las actuaciones de los funcionarios en las areas de su responsabilidad se ajustaran a los
plazos y condiciones previstos en las normas respectivas, y si es el caso, los beneficiarios
o afectados por estas actuaciones estan en la obligacion de colaborar con el mejoramiento
en la transparencia de las actuaciones de la administracion publica, al hacer de
conocimiento de los supervisores, cualquier irregularidad o duda respecto a las
actuaciones de los funcionarios a fin de proceder a realizar las averiguaciones necesarias
y tomar las medidas pertinentes que establezcan las leyes.

223.Formalizar los procesos en la Presidencia, Vicepresidencia y en cada despacho para
facilitar en ellos la generacion de decisiones oportunas y bien fundamentadas

En el manejo de los recursos pablicos

224.Todo funcionario esta en la obligacion de velar por el mejor uso de los recursos que le
han sido asignados para llevar adelante sus labores. Los mismos deben ser manejados con
transparencia para lograr su mayor beneficio en los programas y actividades a los cuales
se destinen los mismos. La responsabilidad y la rendicion de cuentas a todos los niveles,
seré de la mayor prioridad en la gestion publica.

225.La transparencia en la preparacion y ejecucion del presupuesto nacional, el origen del
total de los ingresos y la asignacion de los mismos, serd un punto focal del Gobierno de
la Unidad. El tratamiento de los diferentes fondos y programas sociales deben ser
expuestos para conocimiento de los ciudadanos y para el establecimiento de los
mecanismos de control y rendicién de cuentas necesarios.

226.Se haran todos los esfuerzos para lograr la entrega a tiempo de los recursos que
correspondan a gobiernos regionales y municipales y a los distintos proyectos, revisando
y actualizando las normativas vigentes, si fuese necesario.

227.Se trabajara en la revisién de las leyes vigentes que regulan la actuacion de los
funcionarios publicos en todos sus &mbitos, para mejorar las que corresponda y dictar las
necesarias para hacer de la administracion publica venezolana un cuerpo de excelencia
que actle en pro de los ciudadanos con transparencia y voluntad de servicio

228.Se combatird la corrupcién de todo tipo a todos los niveles, sin contemplaciones, y
aplicando el peso de la ley para acabar con la impunidad y mejorar progresivamente la
confianza de la ciudadania en la gestion publica.

En relacion a los funcionarios publicos

229.La nueva gestion democratica de la Funcion Publica habra de concretarse en estricto
apego al mandato constitucional que establece que “Los funcionarios publicos y las
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funcionarias publicas estan al servicio del Estado y no de parcialidad alguna” (Art. 145
CN). Ello conllevara retomar la naturaleza de prestacion de servicios a los ciudadanos
que le es inherente a la administracion publica, sin exclusiones por motivo de indole
politica, religiosa, econémica o ideoldgica.

230.Se estimulara la mistica en el trabajo y el sentido de pertenencia. La formulacion de los
objetivos del gobierno, expresados a través de su vision y de los planes y programas,
contard con la  participacion democratica de los funcionarios que luego seran
responsables de su ejecucion.

231.Se dara aplicacion estricta a la norma constitucional que establece que el ingreso a los
cargos de carrera serd& mediante concurso puablico, fundamentado en principios de
honestidad, idoneidad y eficiencia. De igual manera, los ascensos estardn guiados por
criterios cientificos basados en sistemas de méritos en el desempefio de las funciones
encomendadas; por esa via se habré de asegurar la estabilidad en el trabajo y se elevara la
consideracién social del funcionario pablico.

232.Las normas para la seleccion, promocion, traslado, ascenso, suspensién y retiro de los
funcionarios de la administracién publica, seran de conocimiento publico y su aplicacién
sera de obligatorio cumplimiento por parte de los supervisores y responsables del
personal que labora en la administracion publica. Todo funcionario tendrd derecho a
exigir criterios razonados sobre las actuaciones que los afecten directamente. Se
castigard de acuerdo con lo previsto en las leyes respectivas, cualquier violacién a la
normativa prevista.

233.Se disefiaran programas de apoyo Yy capacitacion para los funcionarios publicos a todos
los niveles, a fin de reforzar la ética y la moral puablica, dentro de la vision de la
Administracion Pablica al servicio del Estado y de los ciudadanos, sin discriminacion de
ninguna especie.

234.Se implementaran instrumentos de valoracion y reconocimiento, no necesariamente
econdmicos, para responder a los aportes de cada persona en el logro de los objetivos de
la organizacion y estimularlos a aportar ideas para mejor hacer las cosas

235.Se propiciara un clima de trabajo acorde con el deseo de integrar equipos de trabajo y no
simples grupos de hombres y mujeres que trabajan juntos en un espacio fisico sin
conexién entre los logros de cada uno, para lo cual se requiere de claridad en los
objetivos y metas generales y sectoriales del gobierno.

236.Se daréa la debida atencion a la modernizacion de las condiciones fisicas y tecnoldgicas de
las oficinas publicas, para asi contribuir a un mejor desempefio de los funcionarios y
mejores servicios a los ciudadanos.

237.Se simplificaran las normas y los procedimientos en la administracion pablica de manera
de facilitar a los funcionarios y trabajadores al servicio del Estado el cumplimiento de su
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trabajo con eficiencia y calidad y, al mismo tiempo, simplificar a los ciudadanos la
informacidn y los tramites que deben cumplir por ante los despachos publicos.

238.Se propiciara un cambio de enfoque hacia las leyes, que favorezcan la gestion y las
acciones positivas, que establezcan fuertes y efectivas sanciones a los infractores, sean
funcionarios publicos de cualquier nivel o personas del sector privado que hayan
inducido el delito.

239.Los directivos que estaran al frente de los organismos puablicos seran personas con
valores democraticos y comprometidas con el rescate y relanzamiento de la
administracion publica, capacitadas y con el conocimiento técnico requerido para ocupar
las posiciones de direccidn, trabajar en equipo y convertir las ofertas programaticas en
politicas de gobierno concretas en el menor tiempo posible.

240.Se promoveran los planes de formacion y capacitacion, en colaboracion con las
universidades y con los centros de investigacion especializados, para incidir tanto en el
desarrollo profesional del personal como en una buena gestion y oportuna atencion a los
ciudadanos.

241.Mejorar los sistemas de informacion del personal para contar con un sistema de
planificacion adecuado, que permita adoptar politicas coherentes en el resto de los
sistemas de Gestion de Recursos Humanos (GRH).

242.Aungue se reconoce la conveniencia de que el ente rector en esta materia—el Ministerio
de Planificacibn—relna en un sistema centralizado la informacion correspondiente a
todo el Gobierno Nacional, dicho sistema debe estar concebido de forma tal que haga
posible su manejo desconcentrado; esto implica que cada organismo de la Administracion
Publica pueda alimentar directamente su base datos, utilizarla siempre que sea necesario
y permitir algunas consultas por parte de los funcionarios (por via de la intranet, por
ejemplo).

243.Elaborar un Reglamento de la Ley del Estatuto de la Funcion Publica (LEFP) que prevea
todos los detalles relacionados con la realizacion de los concursos de ingreso, los
requisitos y modalidades para la contratacion de personal y la elaboracion de los planes
de personal.

244 Establecer la necesaria vinculacion entre la evaluacion del rendimiento y la
compensacion. La separacion entre estos dos elementos constituye una desmotivacion al
buen desempefio.

245.Garantizar la equidad horizontal, cuidando que funcionarios con posiciones Yy
rendimientos similares reciban el mismo tratamiento. También es imperativo que el
sector publico esté en capacidad de captar y retener talentos para ocupar las posiciones de
direcciéon y el grado de compromiso de dichos funcionarios con la actividad de la
organizacion.
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